
Авторизация в личном кабинете абонента тепловых сетей 
Данная инструкция предназначена для личного кабинета, который 
расположен по адресу: https://lk.vdkenergo.ru/ 
Шаги для регистрации:  

1.​ На главной странице нажмите кнопку “Регистрация”

 
2.​ Введите адрес электронной почты (адрес должен принадлежать 

Российскому домену, т.е. оканчиваться на “ru” (@mail.ru, 
@yandex.ru) и пароль. Поставьте галочку в поле “Согласие на 
обработку Персональных данных” и нажмите “Зарегистрироваться”

 

https://lk.vdkenergo.ru/


3.​ Проверьте почтовый ящик: вам придет письмо с темой 
“Подтверждение адреса электронной почты”

 
4.​ Для завершения регистрации необходимо перейти по указанной 

ссылке в письме 
 
Шаги для входа: 

1.​ На главной странице в поле “Email” введите свою почту, она служит 
логином для входа в аккаунт. В поле “Пароль” введите 
сформированный пароль при регистрации. 

 
 
 
 
 



Шаги для привязки лицевого счета к аккаунту: 
 
 

1.​ Выберите “Способ идентификации” 

 
2.​ Рассмотрим способ привязки: “Пароль из уведомления”. Для 

привязки данным способом необходимо ввести “Пароль из 
уведомления”, который был направлен по почте, и “Номер лицевого 
счета”, который указывался ранее в квитанциях. Для удобства под 
каждым полем написаны дополнительные комментарии.

 
3.​ Дополнительные данные. Мы будем вам благодарны, если вы 

дополнительно укажите номер Единого Лицевого Счета ГИС ЖКХ, 
серийный номер прибора учета, дата поверки прибора учета (данные 
указаны в квитанции), предыдущие показания прибора учета, 
остаток задолженности по услугам 



 
4.​ Поставьте галочку “Согласие на обработку персональных данных” и 

нажмите “Привязать”

 


